
รายงานผลการด าเนนิการเพื่อสง่เสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสของเทศบาลต าบลหนองใหญ ่ประจ าป ี2566 

1. ประเดน็ทีเ่ปน็ข้อบกพร่องหรือจดุอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไขโดยเร่งดว่น (ต่ ากวา่ 85 คะแนน) 
ข้อค าถาม ผลการ

ประเมนิ 
ข้อคน้พบ มาตรการหรือกิจกรรมที่

ด าเนนิการเพื่อสง่เสริมคุณธรรม
และความโปรง่ใสภายใน

หนว่ยงาน 

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ 

สรปุผลการด าเนนิการ
ตามมาตรการฯ 

ผลลัพธ/์ความส าเรจ็ของการ
ด าเนนิการ 

ข้อ i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติ หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

79.08 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางรายปฏิบัติ             
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไมเ่ป็นไป
ตามข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้ชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุด
ให้บริการ 
 

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการปรับปรุง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุด
ให้บริการแล้ว   

เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ประชาชน เป็นตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด 

ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติ หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 
 

80.20 
 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ปฏิบัติ     หรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก           
โดยไม่เท่าเทียมกน 

ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
 

ทุกส านัก/กอง ทุกส านัก/กอง
ด าเนินการส ารวจความ
พึงพอใจทุกครั้งหลังการ
ให้บริการ 

เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บริการประชาชนทุกคนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด  

81.30 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ปฏิบัติหรือให้บริการ โดย
ไม่ได้มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบต่อหน้าที่  

ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
 

ทุกส านัก/กอง ทุกส านัก/กอง
ด าเนินการส ารวจความ
พึงพอใจทุกครั้งหลังการ
ให้บริการ 

เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้น
ในการปฏิบัติงานโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่มากยิ่งขึ้น  

ข้อ i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือส่วน
งานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

70.23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน   
ไมท่ราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือส่วนงานที่ปฏิบัติ
หน้าที่ 

ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
ประจ าปีให้เจ้าหน้าที่ทราบและ
เผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อสาร
ต่างๆ  

กองคลัง ด าเนินการชี้แจงแผนการ
ใช้จ่ายประจ าปีให้
เจ้าหน้าที่ทราบแล้ว  

เจ้าหน้าทีท่ราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่
มากขึ้น 
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ข้อ i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือส่วน
งานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

70.23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางรายไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วนงานที่
ตนปฏิบัติหน้าที่ 

ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
ประจ าปีให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ทราบ และเผยแพร่ผ่านช่องทาง
สื่อสารต่างๆ  

กองคลัง ด าเนินการชี้แจงแผนการ
ใช้จ่ายประจ าปีให้
เจ้าหน้าที่ทราบ ผ่าน
ช่องทางไลน์ของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่  

เจ้าหน้าทีท่ราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือส่วนงานที่ตนปฏิบัติ
หน้าที่มากขึ้น 

ข้อ i8 ท่านเคยมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

64.02 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางรายไม่ไดม้ีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 

แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ในที่ประชุมประจ าเดือน 

กองคลัง ด าเนินการแจ้งผลการใช้
จ่ายงบประมาณในที่
ประชุมประจ าเดือน ของ
เทศบาลต าบลหนองใหญ่
แล้ว 

เจ้าหน้าที่ทุกคนได้มีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณ 

ข้อ i14 ท่านได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

76.30 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางราย เห็นว่า การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผู้บังคับบัญชา          
ไม่เป็นธรรมเท่าที่ควร 

แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงาน
เทศบาล  

ส านักปลัด ด าเนินการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือน
พนักงานเทศบาล และ
ประชุมพิจารณา 

เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับความ
เป็นธรรมในการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

ข้อ i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน           
มีการคัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

77.97 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางราย เห็นว่า การ
คัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา 
ไม่เป็นธรรมเท่าที่ควร 

ก าหนดแนวทางการพิจารณา
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน โดยให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินการดังกล่าว 

ส านักปลัด ด าเนินการก าหนด
แนวทางคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน และรับฟังความ
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่   
ทุกคน ในการประชุม
ประจ าเดือนของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 

เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับการ
คัดเลือกเพ่ือเข้ารับการ
ฝึกอบรม และศึกษาดูงาน
อย่างเป็นธรรม 

 

 

 



- 3 - 

ข้อ i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

72.43 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางรายไม่รู้แนวปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 

- ก าหนดขั้นตอนและแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ชี้แจงขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานทราบ 

กองคลัง ด าเนินการแจ้งขั้นตอน
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ในการประชุม
ประจ าเดือนของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 

เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบ
ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

ข้อ i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด 

73.03 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางราย เห็นว่า ขั้นตอน
การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ          
ไปใช้ปฏิบัติงานนั้น ยังไม่มี
ความสะดวกเท่าท่ีควร 

- ก าหนดขั้นตอนและแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ชี้แจงขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานทราบ 

กองคลัง ด าเนินการแจ้งขั้นตอน
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ในการประชุม
ประจ าเดือนของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 

เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบ
ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

ข้อ i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน มีการขออนุญาต ยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

77.42 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางราย เห็นว่า ยังมีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานโดยไม่ถูกต้อง 

- ก าหนดขั้นตอนและแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ชี้แจงขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานทราบ 

กองคลัง ด าเนินการแจ้งขั้นตอน
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ในการประชุม
ประจ าเดือนของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 

เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน 
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

ข้อ i27 ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

76.32 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บางราย ไม่ทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

ประชาสัมพันธ์/แจ้งเวียน 
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
พนักงานเทศบาลต าบล          
หนองใหญ่ 

ส านักปลัด 
 
 

ประชาสัมพันธ์/แจ้ง
เวียน มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับ
พนักงานเทศบาลต าบล          
หนองใหญ่ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
ความรู้ ความเข้าใจ และ
รับทราบประมวลจริยธรรม
ส าหรับพนักงานเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 
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ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

82.34 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ประชาชน   
ไมเ่ป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้ชัดเจน และประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ ณ จุด
ให้บริการ 

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการปรับปรุง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุด
ให้บริการแล้ว   

ประชาชนได้รับการปฏิบัติ
และการให้บริการตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด  

ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

83.93 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ประชาชน 
โดยไม่เป็นธรรม และเลือก
ปฏิบัติ    

ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
 

ทุกส านัก/กอง ทุกส านัก/กอง
ด าเนินการส ารวจ 
ความพึงพอใจทุกครั้ง
หลังการให้บริการ 

ประชาชนทุกคนได้รับการ
ปฏิบัติและการให้บริการอย่าง          
เท่าเทียมกัน  

ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

82.32 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ประชาชน 
โดยไม่ได้มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่  
เท่าท่ีควร 

ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
 

ทุกส านัก/กอง ทุกส านัก/กอง
ด าเนินการส ารวจ 
ความพึงพอใจทุกครั้ง
หลังการให้บริการ 

ประชาชนได้รับการปฏิบัติ
และการให้บริการที่ดี จาก
ความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ 

ข้อ e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

78.32 ประชาชนมีความเห็นว่า 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
สามารถเข้าถึงได้ยาก 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน         
ให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ทั่วถึง ผ่านช่องทาง online 

ส านักปลัด ด าเนินการแล้ว โดย 
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
อย่างทั่วถึง ผ่านทาง 
Facebook เทศบาล
ต าบลหนองใหญ่  

- ประชาชนรับทราบช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 
- ประชาชนสามารถเข้าถึง
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานได ้     
ง่ายขึ้น 
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ข้อ e7 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

75.90 ประชาชนมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร                
ให้ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
เทศบาลต าบลหนองใหญ่ ได้แก่ 
เว็บไซต์เทศบาลต าบล         
หนองใหญ่ และ Facebook 
เทศบาลต าบลหนองใหญ่  

ส านักปลัด ด าเนินการแล้ว           
โดยประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรับทราบ
ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
เทศบาลต าบลหนองใหญ่ 
ได้แก่ เว็บไซต์เทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ และ 
Facebook เทศบาล
ต าบลหนองใหญ่ 

ประชาชนรับทราบช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน ซึ่งเป็นช่องทาง
หลักท่ีท าให้ประชาชนได้รับ
ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน และ
เชื่อถือได้ 
 

ข้อ e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

82.34 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานมีการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ประชาชน          
ยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร 

จัดท าคู่มือประชาชน                 
ที่มีรายละเอียด ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ครบถ้วน สมบูรณ์ 
เป็นปัจจุบัน และประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการแล้ว  
โดยทุกส านัก/กอง จัดท า
คู่มือประชาชน                 
ที่มีรายละเอียด ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน ครบถ้วน 
สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน 
และประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์เทศบาลต าบล
หนองใหญ่ 

ประชาชนได้รับทราบข้อมูล
การปฏิบัติงานหรือการรับ
บริการจากคู่มือประชาชน 
และสามารถใช้เป็นแนวทางใน
ตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ได้ 

ข้อ e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่า         
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

77.51 ประชาชนมีความเห็นว่า 
การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ยังไม่ดีขึ้นเท่าท่ีควร 

ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ระบบ e-service ให้ผู้มารับ
บริการทราบ  

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการแล้ว  
 

ประชาชนสามารถขอรับ
บริการผ่านทางออนไลน์ได้ 
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ข้อ e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้น
กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

79.10 ประชาชนมีความเห็นว่า 
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ ยังไม่
สะดวกรวดเร็วขึ้น
เท่าท่ีควร 

จัดให้มีการให้บริการผ่าน 
ทางออนไลน์ ในระบบ            
e-service และ 
ประชาสัมพันธ์การให้บริการ           
ให้ประชาชนทราบ 

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการแล้ว  
 

ประชาชนสามารถขอรับ
บริการผ่านทางออนไลน์ได้ 
สะดวก รวดเร็วมากขึ้น 

ข้อ e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

71.83 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานไมเ่ปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไป          
มีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดี
ขึ้น  

เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้า
มามีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น 
ผ่านการตอบแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส าหรับการประเมิน ITA 

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการแล้ว  
 

- ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
- หน่วยงานใช้ข้อมูลจากการ
ประเมิน ITA เป็นแนวทางใน
การพัฒนา ปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 

ข้อ e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

77.49 ประชาชนมีความเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึนเท่าท่ีควร 

เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงาน
ต่างๆ ให้ประชาชนได้รับทราบ
ผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาล
ต าบลหนองใหญ่  

ทุกส านัก/กอง ด าเนินการแล้ว ประชาชนรับทราบข้อมูลการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
และมีส่วนในการช่วย
ตรวจสอบการด าเนินงาน
ต่างๆได้ 

 


