
 

 

 
รายงานขอ้มลูสถิตกิารใหบ้ริการประชาชน 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 (เดือนตลุาคม 2565 – มีนาคม 2566) 
เทศบาลต าบลหนองใหญ ่อ าเภอหนองใหญ ่จงัหวดัชลบรุี 

 
 

ที ่
 

ภารกจิการใหบ้รกิาร 
จ านวนประชาชนผู้มาใชบ้รกิาร (คน) 

ต.ค. 65 พ.ย. 65  
 

ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 ม.ีค. 66 

Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service 
1 ค าร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน 19 - 11 - 2 - 15 - 8 - 5 - 
2 การร้องเรียน/ร้องทุกข์ - - - - 1 - - - 1 - - - 
3 การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ - - - - - - - - - - - - 
4 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 3 - 5 - - - 16 - 6 - 9 - 
5 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - 4 - 1 - 1 - - - 1 - 
6 การท าบัตรผู้พิการ 2 - 3 - 2 - 1 - 1 - 2 - 
7 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอสิทธิ์รับเงินอุดหนุนเพ่ือการ

เลี้ยงดู    เด็กแรกเกิด 
3 - 11 - 3 - 11 - 5 - 7 - 

8 การจดทะเบียนพาณิชย์ - - 2 - 2 - 2 - 4 - - - 
9 การรับแจ้งเกิด 15 - 23 - 9 - 14 - 10 - 10 - 

10 การรับแจ้งตาย 16 - 6 - 6 - 5 - 3 - 13 - 
11 การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ 93 - 68 - 36 - 8 - 59 - 61 - 
12 การขอเลขที่บ้าน 23 - 1 - 2 - 3 - - - - - 
13 การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 9 - 12 - 18 - 10 - 13 - 11 - 
14 งานคัดทะเบียนบ้าน (ท.ร. 14) 38 - 28 - 17 - 40 - 44 - 36 - 



 
- 2 – 

 
 

ที ่
 

ภารกจิการใหบ้รกิาร 
จ านวนประชาชนผู้มาใชบ้รกิาร (คน) 

ต.ค.  65 พ.ย.  65 
 

ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 ม.ีค. 66 

Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service Walk-in e-service 
15 การสนับสนุนน้ าอุปโภค – บริโภค 10 - 8 - 21 - 30 - 34 - 33 - 
16 การช่วยเหลือสาธารณภัย - - 1 - - - - - - - - - 
17 การรับช าระภาษีป้าย - - 6 - - - 23 - 22 - 42 - 
18 การรับช าระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - - - - - - - 
19 การขออนุญาตเกี่ยวกับการโฆษณาโดยใช้เครื่อง

ขยายเสียง 
2 - 1 - 2 - 2 - 1 - 1 - 

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน/
เคลื่อนย้ายอาคาร 

2 - 3 - 7 - 6 - 1 - 4 - 

21 การขออนุญาตขุดดิน ถมดิน - - - - - - 1 - - - - - 
22 การขอหนังสือรับรองการตรวจสอบสภาพอาคาร - - - - 7 - - - - - 1 - 
23 การแจ้งประกอบกิจการควบคุมน้ ามันเชื้อเพลิง - - - - 6 - - - - - - - 
24 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 
1 - 3 - 2 - - - 6 - 9 - 

25 การขออนุญาตหรือขอหนังสือรับรองการจัดตั้ง
สถานที่จ าหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร 

4 - 4 - 1 - - - 3 - 14 - 

26 การขอใช้ถังขยะ 1  4  3  5  9  1  
 
 

 

 


